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RESUMEN

Introduccion: la electrocardiografia clinica constituye una herramienta imprescindible para el
diagnostico de enfermedades cardiovasculares, y a la ves un contenido complejo para asimilar. La
aplicacion de las mnemotecnias para el proceso docente-educativo permite una memorizacion mas simple
y eficiente.

Objetivo: confeccionar una multimedia educativa sobre electrocardiografia clinica aplicando
mnemotecnias

Método: se realizo una investigacion de innovacion tecnologica en la Universidad de Ciencias Médicas de
Santiago de Cuba de septiembre a diciembre de 2018. Se realizé una validacion mediante método Delphi
por 30 expertos y una evaluacion por 351 estudiantes de tercer ano de medicina. Para el disefio se empled
Matchware Mediato y programacion orientada a objeto, Adobe Photoshop, Microsoft Office, Adobe Reader
y Adobe Flash.

Resultados: el 66,67 % de los docentes poseian categoria docente de asistente y el 46,67 % eran Doctores
en Ciencias Pedagogicas y/o Médicas. Para el 98,78 % de los expertos la multimedia es un modelo
didactico, que brinda informacion completa y actualizada de la tematica q y todos aplicable en la
docencia. El 100 % de los estudiantes expresé que la multimedia permite una adecuada comprension de
los conocimientos y que el nivel de facilidad para su utilizacion es adecuado. Se encontré un aumento
significativo (p<0,05) de los niveles de conocimientos después de emplear la multimedia.

Conclusiones: la multimedia disefada constituyo una herramienta auxiliar para el aprendizaje mediante
la aplicacion de mnemotecnias. Encontro valoraciones positivas por parte de expertos y estudiantes sobre
calidad, factibilidad y pertinencia en cuanto a aspectos técnicos y de contenido.

Publicacion cuatrimestral de la Universidad de Ciencias Médicas de Pinar del Rio. CC-BY-NC 4.0

\7
ecines Www.revgaleno.sld.cu

Pagina 1


http://www.revgaleno.sld.cu/
mailto:lore.chaveco@infomed.sld.cu
mailto:lore.chaveco@infomed.sld.cu
http://www.revgaleno.sld.cu/index.php/ump/article/view/
https://orcid.org/0000-0002-8918-5587
https://orcid.org/0000-0001-7470-2126
https://orcid.org/0000-0003-4504-3031
https://orcid.org/0000-0003-4071-3964
https://orcid.org/0000-0002-0748-8550

ISSN-E:1990-7990 RNPS: 2008
Montes de Oca-Carmenaty M, et al. Univ Méd Pinarefia. Enero-abril 2020; 16(1): e391

Palabras clave: Multimedia; Tecnologia de la Informacion; Electrocardiografia; Educacion de Pregrado en
Medicina.

ABSTRACT

Introduction: clinical electrocardiography is an essential tool for the diagnosis of cardiovascular diseases,
and at the same time a complex content to assimilate. The application of mnemonics for the teaching-
educational process allows a simpler and more efficient memorization.

Objective: to prepare an educational multimedia on clinical electrocardiography applying mnemonics
Method: a technological innovation investigation was carried out at the University of Medical Sciences of
Santiago de Cuba from September to December 2018. A validation was carried out using Delphi method
by 30 experts and an evaluation by 351 third year medical students. Mediaware and object-oriented
programming, Adobe Photoshop, Microsoft Office, Adobe Reader and Adobe Flash were used for the
design.

Results: 66,67 % of the teachers had an assistant teaching category and 46,67 % were Doctors of
Pedagogical and / or Medical Sciences. For 98,78 % of the experts, multimedia is a didactic model, which
provides complete and up-to-date information on the subject and all applicable in teaching. 100 % of
students expressed that multimedia allows an adequate understanding of knowledge and that the level
of ease of use is adequate. A significant increase (p <0,05) in knowledge levels was found after using
multimedia.

Conclusions: the multimedia designed was an auxiliary tool for learning through the application of
mnemonics. He found positive assessments by experts and students on quality, feasibility and relevance
in terms of technical and content aspects.

Keywords: Multimedia; Information Technology; Electrocardiography; Education, Medical,
Undergraduate.

INTRODUCCION

La universidad cubana actual se distingue por su accionar transformador de la sociedad, mediante la
integracion de la docencia, la investigacion y la asistencia. Estos procesos han tenido un ascenso
vertiginoso en cuanto a calidad debido a la incorporacion de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TICs).

La docencia médica se enfrenta a nuevos retos cada curso escolar. La creciente matricula estudiantil en
el pregrado exige nuevas formas de organizacion del proceso ensefianza-aprendizaje en un ambiente
donde se hace necesario que se empleen alternativas innovadoras para enriquecer y lograr un proceso
docente educativo de calidad.

El electrocardiograma resulta indispensable para el diagnostico de muchas enfermedades
cardiovasculares. El aprendizaje del electrocardiograma requiere de lecturas sistematicas para saber
reconocer lo normal o patoldgico en un trazado electrocardiografico, el origen de cada onda y cada una
de sus derivaciones, asi como los grandes sindromes electrocardiograficos potencialmente vitales.
Ademas, requiere de la puesta en practica constante de estas teorias para poder determinar las
alteraciones y realizar un correcto diagnostico.
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La asignatura Propedéutica Clinica se imparte en el quinto semestre de la carrera Medicina, perteneciente
al tercer ano académico; y dentro de ésta se dedican horas clases al estudio del electrocardiograma. Este
es uno de los contenidos mas complicados para los estudiantes, donde la asimilacion de los conocimientos
requiere largas horas de estudio, memoria y analisis.

La mnemotecnia o0 nemotecnia es una técnica de memorizacion basada en la asociacion mental de la
informacidon a memorizar con datos que ya sean parte de nuestra memoria. Esta técnica, aprovecha la
capacidad natural que tiene el cerebro para recordar imagenes y para prestarle mas atencion a los sucesos
poco comunes o extraordinarios(".

Es por ello que las mnemotecnias pueden aplicarse como formula o método que permita memorizar de
forma mas sencilla los contenidos referentes a la electrocardiografia clinica en estudiantes de tercer afno
de la carrera Medicina.

Los medios de ensenanza tienen como objetivo facilitar el proceso de aprendizaje; donde las TIC han
ganado un aceptado espacio. Estas constituyen un apoyo para aumentar la efectividad del trabajo del
profesor, sin llegar a sustituir su funcion educativa y humana, asi como organizar la carga de trabajo de
los estudiantes y el tiempo necesario para su formacion cientifica. A la vez elevar la motivacion hacia la
ensefanza y el aprendizaje y garantizar la asimilacion de contenidos®.

Las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) han modificado el papel histérico del profesor al
situarlo en el rol de facilitador y moderadores del proceso, al crear espacios educativos virtuales basados
en nuevos modelos pedagogicos. De esta forma se garantizar el aprendizaje del estudiante utilizando
innovadoras estrategias, a la par que se eleva el nivel de motivacion y la capacidad de busqueda de
soluciones a los problemas propuestos®®.

Las ciencias médicas se encuentran en constante actualizacion y desarrollo por lo que ha de acompanarse
de métodos didacticos que faciliten la apropiacion de conocimientos. Aunque el estudio sistematico
favorece la incorporacion de informacion en la memoria, la utilizacion de mnemotecnias ayuda a
memorizar con mayor rapidez y eficiencia. Debido a esto, la presente investigacion tiene como objetivo
confeccionar una multimedia educativa sobre electrocardiografia clinica aplicando mnemotecnias

METODO

Se realizo una investigacion de innovacion tecnoldgica en la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago
de Cuba de septiembre a diciembre de 2018, para facilita el estudio de la electrocardiografia clinica
aplicando mnemotecnias.

El universo estuvo conformado por 504 estudiantes de tercer ano de la carrera de Medicina,
pertenecientes a la Facultad N°1 de medicina, seleccionandose una muestra de 351 mediante un muestreo
aleatorio simple.

La confeccion de la multimedia abarco tres etapas bien definidas: blUsqueda y recopilacion de la
informacion, seleccién de las herramientas para su elaboracion y disefio del producto.
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Como métodos teoricos se emplearon el historico-logico (para conocer el fendmeno que se estudia en sus
antecedentes, lo cual permite establecer las bases teodricas y metodologicas que sustentan la
investigacion, asi como sus fundamentos y el disefo de la multimedia educativa), el analitico-sintético
(se empled para el estudio de las fuentes teoricas y la interpretacion de materiales y documentos
relacionados con el tema en estudio) y el sistémico-estructural (sirvio para el disefio de la multimedia
educativa determinando su estructura y componentes; asi como las relaciones que lo constituyen).

Como método empirico se utilizo la observacion cientifica, asi como encuestas a estudiantes de tercer
ano de la Facultad de Medicina No. 1y expertos en la tematica.

Elaboracion de la multimedia

Se utilizd como herramientas para el desarrollo de la multimedia el Matchware Mediator en su version
9.0, empleandose una programacion orientada a objeto, trabajandose ademas con variables y Scripts,
que permiten anadir archivos en diferentes formatos como Word, PDF y archivos compactados. Para el
tratamiento de las imagenes se empled Adobe Photoshop 10. Ademas, se emple6 Microsoft Office, Adobe
Reader y Adobe Flash.

El disefio del software se desarrollé en cinco etapas. Durante la primera etapa se realizé un disefio general
de su posible estructura con las ideas primarias. En la segunda etapa se cred la parte visual de la
aplicacion, donde se incluyen las pantallas, mends, el papel del registro electrocardiografico virtual, y el
video sincronizado, se procedié a realizar un boceto de como quedaria el programa y se realizo la
seleccion de las imagenes y se procedido a su preparacion. En la tercera etapa se procedié a la
incorporacion del codigo del programa. En la cuarta etapa se probé la aplicacion para comenzar el proceso
de depuracion de errores. En la quinta etapa se compilo el cédigo fuente creando asi el ejecutable
electromed.exe

Comprobacion de la multimedia

Se efectud una validacion teodrica mediante el método Delphi acerca de los criterios sobre el producto
aportados por 30 docentes (12 especialistas de Cardiologia, 13 especialistas de Medicina Interna, 5
especialistas en Fisiologia Normal y Patoldgica) que actualmente se desempefnan como profesores de
propedéutica clinica en el pregrado.

La validacion se realizo en dos etapas. En la primera etapa los indicadores fueron: satisfaccion de
necesidades de aprendizaje, representacion de un modelo didactico para satisfacer necesidades de
aprendizaje, aplicabilidad, pertinencia e impacto y generalizacion en la docencia. En la segunda etapa
los indicadores fueron: originalidad, diseno, utilidad y facil interaccién. Se eliminaron y anadieron
elementos hasta que se alcanzo la valoracion de adecuado en cada indicador por mas del 85 % de los
expertos.

Se realiz6 una valoracion del producto a partir de los criterios de los usuarios, mediante un cuestionario
aplicado a los 351 estudiantes.

Se desarrollé en 3 etapas:
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1. En la primera etapa (o diagndstica) se aplico la encuesta para medir el grado de conocimientos que
poseian inicialmente sobre el tema.

2. En la segunda (o de intervencion propiamente dicha) se desarroll6 la multimedia educativa para dar
respuesta a las necesidades de aprendizaje identificadas y se impartio en forma de cursos divididos
en sesiones a los estudiantes. Las sesiones, en niUmero de 6, tuvieron una frecuencia semanal de 45
minutos de duracién, fueron impartidas en aulas y locales de la Facultad N°1 de Medicina de la
Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba y en el Hospital Clinico Quirtrgico Docente
“Saturnino Lora Torres”.

3. En la tercera etapa (o de evaluacion) se utilizd nuevamente la encuesta inicial, con los mismos
criterios evaluativos a los 3 meses de haber concluido la etapa de intervencion, y ademas se incluyeron
los items referentes a la factibilidad de la multimedia.

Los datos obtenidos en la encuesta se almacenaron y fueron procesados en el paquete estadistico SPSS
version 21.0 para Windows. Se emple6 estadistica descriptiva, asi como el Test de McNemar con un valor
de significacion de 0,05 (p<0,05) para determinar cambios significativos en la distribucion de medias.

La investigacion fue aprobada por el consejo cientifico y el comité de ética para la investigacion. Se le
explicd en qué consistia la investigacion tanto a docentes como estudiantes y que los datos solo serian
empleados con fines investigativos. Se les pidio que firmara un consentimiento informado. Se tuvieron en
cuenta y aplicaron los cuatro principios basicos de la bioética (beneficencia, no maleficencia, autonomia
y justicia).

RESULTADOS

ElectroMed se elaboré como una multimedia educativa para el estudio de la electrocardiografia clinica
aplicando mnemotecnias. Su pagina principal o de Inicio contiene varios botones, asi como el nombre de
la multimedia. Los botones se situaron al lateral izquierdo, los cuales permiten el acceso a varios modulos
de contenidos, biblioteca, créditos y ayuda (figura 1).

Los modulos de contenido permiten acceder a tres secciones:

1. Mddulo ;Qué son las mnemotecnias?: se muestra en formato de texto, imagenes, esquemas y
graficos toda la informacion contenida sobre las Mnemotecnias, a la cual se accede dando clic sobre
este. En la misma se abordan las generalidades de las mnemotecnias, sus bondades y las facilidades
que ofrece para el aprendizaje de la electrocardiografia clinica (figura 2a).

2. Modulo Consejos para el estudiante: en ésta pagina aparecen esquemas y consejos en forma de
texto, imagenes y videos acerca de las mnemotecnias aplicadas a la interpretacion del
electrocardiograma (figura 2b).

3. Mddulo Curso de EKG: en este modulo se almacenan las conferencias impartidas por el colectivo
docente de la asignatura Propedéutica Clinica, referente al estudio del electrocardiograma, donde se
incluyen mnemotecnias.
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Figura 1. Pagina de Inicio de Electromed, multimedia para el estudio de la electrocardiografia clinica
aplicando mnemotecnias

Los mddulos presentan en su parte superior dos botones, uno de ayuda y otro para apagar la multimedia.
En la parte inferior presenta botones para regresar a la pagina principal, boton de bisqueda y los botones
para pasar al proximo modulo de la multimedia.

En la biblioteca se puede acceder y descargar varios libros sobre electrocardiografia y documentos
referentes a la tematica, asi como a la aplicacion de las mnemotecnias a su estudio. El menl ayuda brinda
informacion atil sobre el funcionamiento de la multimedia. Los créditos brindan informacion sobre los
autores de la multimedia, asi como las versiones de los programas empleados para su disefio.

De los expertos encuestados el 6,67 % poseian la categoria docente de Asistente, el 66,67 % de auxiliar y
el 26,66 % de titular. EL 53,33 % tenian titulo de Master en Ciencias de la Educacion Superior y el 46,67 %
de Doctor en Ciencias Pedagogicas y/o Ciencias Médicas.

Segln la mayoria de los expertos (98,78 %) la multimedia es un modelo didactico, que brinda informacion
completa y actualizada de la tematica que se aborda y todos destacaron que es aplicable en la docencia.
EL 100 % encontré que sus contenidos son asequibles y su empleo se puede generalizar
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La palabra "Mnemotecnia™ deriva del griego mné ). ¥ téchnee (arte). Una regla
mnemotécnica es un sistema sencillo Wikzado para recordar una secuenua de datos, nombres,
nuUmMeros, y en general para recordar istas de datos relacionando palabras, Imagenes, etc.

Emsuw-smmmumlam.mm@ommmm
informacion, bien sea en |a escuela 0 Ia universidad, aumenten no 50l su capacidad de

sino que ademas su eficacia se vea incrementada por una mayor facilidad para obtener informacion
retenida en la memoria. La agiidad y rapidez con la que el recuerdo surge aumenta, y esto a sy vez
lep«cuemdrmwowwem persona.

Se conoce como ctecria a la técnica do rizacion que iste en
huwomaclonavdmeondﬂo.mnnnum«mmm,

En ol area de a p i gia, la tacnia es vista como o arte de faciitar ia
memorizacion por medos o utlldoo “convencionales. Los medios mnematécnicos sobrecargan el
esplritu con una mukitud de ideas awifares que es rio reténer, aparte de su refacion con las
Meas principales.

Las reglas mnemotecnias son muy ventajosas y simples, do facil comprension y estrictamente

a@ @ 1 @\ FlectroMed .(39

Figura 2. Mddulos de contenidos de la multimedia

El 100 % de los estudiantes expresé que la multimedia permite una adecuada comprension de los
conocimientos y que el nivel de facilidad para su utilizacion es adecuado (tabla 1).
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Tabla 1. Valoracion del usuario sobre el producto

Criterio

Indicador Adecuado Inadecuado

No % No %
Satisfaccion de las necesidades de conocimiento 350 99,72 1 0,38
Comprension del contenido 351 100 0 0
Utilidad de los modulos, imagenes y animaciones 348 99,15 5 0,85
Factibilidad de su utilizacion 351 100 0 0
Facilidad de su utilizacion 351 100 0 0

Al analizar el nivel de conocimientos sobre electrocardiografia de forma practica, antes de aplicar la
multimedia el 96,3 % fue inadecuado y después el 99,43 % fue adecuada. Se encontré un cambio
significativo (p<0,05) posterior a la aplicacion de la multimedia.

Tabla 2. Nivel de conocimientos sobre electrocardiografia antes y después de la aplicacion de la
multimedia

Antes de su utilizacion Después de su utilizacion
Adecuado Inadecuado Adecuado Inadecuado
No % No % No % No %
13 3,7 338 96,3 349 99,43 2 0,57

DISCUSION

La Educacion Médica cubana, tanto en sus universidades como en los escenarios donde se desarrolla la
docencia, ha realizado un arduo trabajo orientado a incorporar las TIC en cada una de las dimensiones
de la formacion del egresado: curricular, de extension universitaria y socio-politica. Desde la perspectiva
curricular, el obstaculo principal aparece cuando se intenta evaluar el uso de las TIC dentro de cada
asignatura. La relacién de las TIC con el proceso docente educativo de las diferentes asignaturas del plan
de estudio es beneficiosa, mas necesitan niveles de asimilacion tanto por parte del estudiantado como
por parte del claustro profesoral®.
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La multimedia educativa muestra un disefo sencillo, practico y atractivo. Ofrece una libre navegacion
donde el usuario puede llegar rapido y facilmente al contenido deseado. Se tuvo especial cuidado en el
disefo de la navegacion, utilizando los botones necesarios y de manera consistente. La preferencia de
estudiantes por el estudio mediante conferencias digitales y materiales complementarios se ha reportado
en la literatura®?,

Si bien existe un software sobre el estudio de la electrocardiografia en la Universidad de Ciencias Médicas
de Santiago de Cuba®, este posee conocimientos similares al contenido en los libros e impartidos por los
profesores de la asignatura; sin embargo, la presente muestra los contenidos desde una perspectiva fresca
y que permite una facil comprension mediante el uso de las mnemotecnias.

El uso de multimedias para el aprendizaje de la electrocardiografia se reporta en la literatura®®, sin
embargo no se evidencian estudios que aborden el empleo de las mnemotecnias para el aprendizaje de
la electrocardiografia clinica empleando las TIC.

Varios estudios>®'9 reportan niveles inadecuados antes de la aplicacion de multimedias, y niveles
adecuados posterior a su aplicacion, con un aumento significativo de conocimientos. La ejecucion de un
software educativo o multimedia permite al estudiante ajustar el tiempo de aprendizaje segln su propio

ritmo, mejorando la disposicion de los contenidos. En ese sentido el aprendizaje es personalizado y se

adecua a diferentes estilos, su refuerzo es constante y eficaz*?,

En las investigaciones de Lazo Herrera y colaboradores('®, asi como la de otros autores'4'> se report6
indicadores adecuados sobre facilidad de uso y factibilidad, ademas de originalidad de disefo,
coincidiendo con la presente. La valoracion del usuario final debe ser elemento indispensable, pues este
es el consumidor del mismo y es el que determina su utilidad.

Las TIC son cada vez mas utilizadas, accesibles y adaptables como herramientas que las instituciones
educacionales incorporan con el propdsito de hacer cambios en las concepciones de la pedagogia y
ensefanza tradicional hacia un aprendizaje mas constructivo. Asi, la computadora ofrece la informacion
y promueve el desarrollo de habilidades y destrezas. Esta claro que su uso aumenta la facilidad de atender
mayor nimero de personas al mismo tiempo, por ende, extiende la posibilidad de que la educacion llegue
a mas hogares(19,

CONCLUSIONES

La multimedia disenada constituy6é una herramienta auxiliar para el aprendizaje mediante la aplicacion
de mnemotecnias. Encontro valoraciones positivas por parte de expertos y estudiantes sobre calidad,
factibilidad y pertinencia en cuanto a aspectos técnicos y de contenido.
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MMOC y ABL participaron en la concepcion y disefio de la investigacion. LLCB y JFF aplicaron los
instrumentos y realizaron el analisis de los datos. MMOC, ABL, LLCB y RERS desarrollaron la multimedia.
Todos los autores participaron en la redaccion y revision del articulo y la aprobacion de la version final.
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