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RESUMEN

Introduccion: el conocimiento de las caracteristicas, técnicas y modos de actuacion de los traumatismos
dentales constituyen una necesidad desde el pregrado de Estomatologia.

Objetivo: disefiar una multimedia sobre los traumatismos dentales dirigida a estudiantes de Estomatologia
Método: se realiz6 una investigacion de desarrollo tecnoldgico en el curso 2019-2020 en la Facultad
de Estomatologia de la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba. Se realizé una validacién
mediante método Delphi por 22 expertos y una evaluacion por 20 estudiantes de 1er aio de Estomatologia.
Para el disefio se empled CrheaSoft y programacion orientada a objeto, Adobe Photoshop 10 CS3, Microsoft
Office 2016, Adobe Reader y Adobe Flash.

Resultados: mas del 90 % de los especialistas otorgaron la evaluacion maxima a cada dimension. Se
obtuvo la maxima calificacion por mas del 95 % de los usuarios en cuanto a la calidad de las imagenes
videos y simulaciones sonoras, comprension del contenido, disefio y colores, ayuda para integrar el
contenido y la facilidad de uso e interaccion. Previo a la aplicacion de la multimedia, el 90 % de los
estudiantes presentaron un nivel de conocimientos inadecuado sobre traumatismos dentales, mientas
que posterior a la aplicacion, solo el 10 % presentd conocimientos inadecuados

Conclusiones: se diseid una multimedia que integra los contenidos fundamentales relacionados con
los traumatismos dentales y su manejo en la practica estomatoldgica, validada mediante el juicio de
expertos y usuarios. Se logro un incremento de los conocimientos relacionados con la tematica luego del
uso de la multimedia por los estudiantes.

Palabras clave: Traumatismos de los Dientes; Desarrollo Tecnologico; Tecnologia de la Informacion;
Estudiantes; Medicina Oral.

ABSTRACT

Introduction: knowledge of the characteristics, techniques and modes of action of dental trauma
constitute a need from the Stomatology undergraduate degree.

Objective: to design a multimedia on dental trauma aimed at Stomatology students.

Method: a technological development research was carried out in the 2019-2020 academic year at the
Stomatology Faculty of the University of Medical Sciences of Santiago de Cuba. A validation was carried
out using the Delphi method by 22 experts and an evaluation by 20 first-year Stomatology students.
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CrheaSoft and object-oriented programming, Adobe Photoshop 10 CS3, Microsoft Office 2016, Adobe
Reader and Adobe Flash were used for the design.

Results: more than 90% of the specialists gave the maximum evaluation to each dimension. The highest
rating was obtained by more than 95% of users in terms of the quality of the images, videos and sound
simulations, understanding of the content, design and colors, help to integrate the content and the
ease of use and interaction. Prior to the application of the multimedia, 90% of the students presented
an inadequate level of knowledge about dental trauma, while after the application, only 10% presented
inadequate knowledge.

Conclusions: a multimedia was designed that integrates the fundamental contents related to dental
trauma and its management in stomatological practice, validated through the judgment of experts and
users. An increase in knowledge related to the subject was achieved after the use of multimedia by
students.

Keywords: Tooth Trauma; Technological development; Information Technology; Students; Oral Medicine.

INTRODUCCION

La sonrisa es una de las expresiones faciales mas importantes que diferencia al ser humano del resto de los
animales; se utiliza como parte del lenguaje para expresar alegria, felicidad o placer.’ Los traumatismos
dentales representan uno de los mas serios problemas de salud piblica entre nifios y adolescentes.® Son
lesiones que se producen en los dientes, en el hueso y demas tejidos de sostén, como consecuencia de un
impacto fisico en su contra.® Actualmente los traumatismos dentales constituyen la segunda causa de atencion
odontologa y pediatrica después de la caries; sin embargo, estan aumentando considerablemente, por los
cambios producidos en la vida moderna.®

Los traumatismos dentales estan aumentando progresivamente en los Ultimos afnos. La prevalencia de lesiones
traumaticas en dientes primarios oscila del 11 % al 30 % y varia desde el 2,6 % al 50 % en dientes permanentes; la
incidencia de este tipo de injuria varia de 4 a 30 % en la poblacion en general.® En Cuba, existe una prevalencia
de incisivos permanentes con lesiones traumaticas de 11,9 % a 18,8 % en niflos de 12 a 14 anos de edad.®

El Estomatologo General Integral como responsable de la salud bucal en la atencion primaria, debe trabajar
consecuentemente en la promocion de salud y prevencion de enfermedades bucales en el individuo como ser
social.® Para los estudiantes de la carrera de Estomatologia es de vital importancia el conocimiento de este
tema desde los primeros afos de la carrera debido a las necesarias actividades de promocion de salud.” Se
ha encontrado que la demora en proporcionar la atencion adecuada pone en peligro significativamente el
resultado del tratamiento y causa mas complicaciones.®

Los avances de las tecnologias constituyen parte de la vida diaria, al ser usados como instrumentos propios de
la actividad social, la biotecnologia y la industria tecnologica; asi como en el marco de la ensefianza.® Cuba,
no ajena a la situacion globalizada y marcadamente neoliberal, se propone la utilizacion justa y racional de
esos novedosos recursos a partir de principios éticos sostenibles.®

Las universidades médicas en Cuba tienen como compromiso social la formacion de profesionales competentes,
al nivel de los avances cientifico-técnicos. Por tanto, se requiere la formacion de una cultura informatica en
los egresados de la carrera de Estomatologia." Los medios de ensefanza como las multimedias adquieren una
connotacion cualitativamente diferente dentro del proceso docente-educativo, pues contribuyen a desarrollar
con excelencia el proceso de ensefianza-aprendizaje.("?

Dada la frecuencia y las necesidades de atencion, se desarroll6 la presente investigacion con el objetivo de
disefiar una multimedia sobre los traumatismos dentales dirigida a estudiantes de Estomatologia.

METODO

Se realizé un estudio de innovacion tecnologica en la Facultad de Estomatologia, de la Universidad de
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Ciencias Médicas de Santiago de Cuba, en el periodo comprendido entre noviembre del 2019 y enero del
2020. La investigacion se desarrollo en dos momentos, uno de elaboracion de la multimedia y un segundo
momento de validacion de la misma.

Elaboracion

La confeccion de la multimedia se llevd a cabo en tres momentos: busqueda y recopilacion de la
informacion, seleccion de las herramientas para su confeccion y disefo del producto.

Durante la etapa de blUsqueda y recopilacidon de la informacién se revisaron articulos procedentes de
varias revistas cientificas que contenian los resultados investigativos mas actualizados sobre la tematica.
En la etapa de seleccién de las herramientas se decidié emplear CrheaSoft 3.4.6 para la programacion del
software, Adobe Photoshop 10 CS3 para el procesamiento de las imagenes y Microsoft Office 2016 para
procesar los textos. La fase de disefio del producto se desarrollé garantizando un producto que motivase
el aprendizaje de los temas. En esta etapa de disefio se elabord el contenido textual, animaciones e
imagenes, la ambientacion de la multimedia y la estructura logica de su funcionamiento, a partir de los
recursos de programacion.

Se obtuvo un software ejecutable en el sistema operativo Windows (2000 en lo adelante), con requisitos
minimos de un Microprocesador Intel Celeron(R) 1,2 GHz y 256MB de memoria RAM

Comprobacion de la multimedia

Se realizd un estudio observacional, descriptivo y transversal en la Universidad de Ciencias Médicas de
Santiago de Cuba, en el periodo comprendido entre noviembre del 2019 y enero del 2020.

La poblacion de estudio estuvo constituida por los 40 estudiantes de la carrera de Estomatologia dispuestos
a participar en el estudio, de los cuales fueron seleccionados 20 mediante un muestreo aleatorio simple.
Se incluyeron aquellos estudiantes de la carrera de Estomatologia, con disposicion a participar en la
investigacion y se excluyeron aquellos que presentaron nota de suspenso en el tema de traumatismos
dentales en la asignatura de Odontopediatria.

El proceso de comprobacion de la multimedia se llevo a cabo en 4 etapas:

Primera etapa: se les explicd inicialmente a los estudiantes en qué consistia la investigacion. Se aplico a
los participantes un cuestionario, sin la utilizacion del medio de ensefianza, con el proposito de comprobar
niveles de conocimiento sobre los traumatismos dentales (adecuado o inadecuado).

Segunda etapa: se efectud una validacion tedrica mediante el método Delphi acerca de los criterios
sobre el producto aportados por 22 docentes (20 especialistas en Estomatologia General Integral y 2
en Ortodoncia). Dichos criterios fueron: calidad de la presentacién (alta o media o baja), calidad del
contenido (alto o medio o bajo), utilidad practica (total o parcial o ninguna)

Tercera etapa: se les presentd la multimedia a los estudiantes, explicandoles la estructura de la misma,
asi como su funcionamiento. Luego de los participantes interactuar con el medio de ensefanza, se les
aplicé un cuestionario para evaluar el nivel de conocimientos (adecuado o inadecuado)

Cuarta etapa: los estudiantes evaluaron la multimedia de acuerdo a los siguientes criterios: facilidad y
uso de Interaccion (total o parcial o ninguna), calidad de las imagenes, videos y simulaciones sonoras
(alta, media o baja), comprension del contenido (adecuada o medianamente inadecuada o inadecuada),
disenos y colores (adecuado, medianamente inadecuado o inadecuado), ayuda para integrar el contenido
(total o parcial o ninguna)

Los datos obtenidos fueron almacenados en una base de datos confeccionada al efecto. Para el
procesamiento de los datos se empleo estadistica descriptiva mediante frecuencias absolutas y relativas
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porcentuales.

Para la realizacion de la presente investigacion se cumplieron los principios de ética médica, se solicito la
aprobacion del comité de ética y consejo cientifico de la Facultad de Estomatologia. Ademas, se solicito
el consentimiento informado a cada uno de los participantes.

RESULTADOS

Se obtuvo un producto estructurado por médulos, a los cuales se podra acceder en cualquier momento de
la navegacion, al encontrarse ubicados en un menu( superior (figura 1).

El mddulo temario (figura 2) muestra una ventana desplegable con el indice de contenido que incluye
cinco secciones: generalidades de los traumatismos dentales, clasificacion de los traumatismos dentales,
caracteristicas clinicas de los traumatismos dentales, tratamiento oportuno para los traumatismos
dentales y promocion de salud.

(@ ODONTOTRAUMA: MULTIMEDIA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS TRAUMATISMOS DENTALES Y SU RELACION CON LA PROMOCION DE SALUD - Crheasoft - meciSoft = X
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ODONTOTRAUMA: MULTIMEDIA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS TRAUMATISMOS DENTALES Y SU RELACION CON LA PROMOCION DE SALUD

TEMA: TRAUMATISMOS DENTALES Y SU RELACION CON LA PROMOCION DE SALUD
ASIGNATURA: Odontopediatria

CARRERA: Estomatologia

ARO: 4to

Los traumatismos dentales representan uno de los mas serios problemas de salud publica entre nifios y adolescentes . La atencion del paciente traumatizado generalmente ocurre en el servicio de urgencia,
donde requiere de la dedicacién profesional en la que debe primar el conocimiento y la actuacion basada en las bases cientificas y técnicas acordes al desarrollo actual. Siempre debe ser considerado como
una situacién de urgencia a diagnosticar y tratar de forma répida y certera por el Estomatélogo General Integral. Por lo que se hace imprescindible que los estudiantes de la carrera de Estomatologia
conozcan bien este contenido.

Terminado

Figura 1. Pagina de inicio del software Odontotrauma

El mdédulo mediateca brinda acceso a diferentes archivos multimedia. Al pasar por sobre ella el puntero
del mouse, se desplegara un menu con las galerias existentes (imagenes, videos, sonidos y animacion).
El modulo juegos permite el acceso al juego del ahorcado, donde el usuario puede aprender jugando. Se
recomienda para motivar a los menos interesados por el tema, pues a través de una forma diferente y no
convencional dentro del proceso docente, se acerca al conocimiento.

El modulo ayuda permite el acceso a dos submenus: ayuda metodologica y créditos. El submenu ayuda
metodoldgica mostraran orientaciones realizadas por los desarrolladores del producto para el usuario que
utilice la multimedia. El submenu créditos mostraran todas aquellas personas u organismos involucrados
en el proceso de creacion y montaje del producto.

Segun el criterio de expertos, mas del 90 % de los especialistas otorgaron la evaluacion de alta en cuanto
a la calidad de la presentacion, calidad de realizacion, y del contenido y el 100 % otorgo la calificacion
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de total a la utilidad practica (tabla 1).
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INDICE DE CONTENIDO
[ Introduccién )

Clasificacion

[ Tratamiento oportuno |

Caracteristicas Clinicas

" T i dental y promocién de salud “ U oblicuas y que solamente se observa mediante el test de Transiluminacion, dirigiendo una buena fuente de luz vertical, al eje longitudinal del diente. EI paciente puede referir molestias ligeras al frio y

<

Jefia porcion que afectan solo al esmatte en los ngulos mesiales o distales y en el I6bulo central del borde incisal de los incisivos centrales superiores temporales y permanentes

e y dentina

llte, la dentina. Generalmente presentan una ligera hemorragia capilar en la parte descubierta de la pulpa. Cuando se ve al paciente pasados los dias 0 semanas se observa proliferacion del tejido
Jspontaneo o provocado a los cambios térmicos, o al contacto con el antagonista y sensibiidad aumentada a la percusion

Fractura de corona y raiz
Existe moviidad del fragmento coronario y ligera extrusion del mismo claramente visible por vestibular, donde la linea de fractura empieza a pocos milimetros del margen gingival hacia incisal, no asf en la pared lingual donde la fractura se extiende por debajo de la linea amelocementaria
La comunicacién bulbo-pulpo-periodontal causa en este tipo de fracturas severas inflamacién, que hace al paciente referir dolor espontaneo, alos cambios térmicos, a I, masticacién y al contacto con el antagonista ademas de sensibiidad aumentada a la percusion

Fractura radicular

Clinicamente se observa un diente ligeramente extruido y con movilidad. El diagnéstico de la fractura radicular resuita muy dificil si no es mediante la radiografia, observandose en la misma, una linea radiol(icida que rompe la continuidad de la raiz, que aunque a veces se puede
visualizar de inmediato suele ser mas visible dias después de ocurrida a lesion y si el rayo central es dirigido en el plano de la fractura o por lo menos con una desviacion minima de 15 a 20 grados. Las radiografias oclusales son de gran valor diagnéstico

Concusién

Lesién a las estructuras de soporte del diente sin aflojamiento ni desplazamiento del mismo, pera con reaccién a la percusién, tanta horizontal como vertical. Se observa un ensanchamiento el espacio periodontal a los rayos X
Subluxacion

Lesi6n a las estructuras de sostén del diente con aflojamiento anormal, pero sin desplazamiento clinico ni radiogréfico del mismo. Radiograficamente se observa un ensanchamiento del espacio periodontal. El paciente refiere sensibiidad a la percusién y piezas oclusales. En ocasiones
se presenta ligera hemorragia del surco gingival

Luxacién

| esidn en Ia aue hav movilidad v desplazamiento del diente_Consfituven las lesiones traumaticas mas severas aue afectan a los dientes.

Terminado

Figura 2. Modulo temarios del software Odontotrauma

Tabla 1. Valoracion de la multimedia segln criterios de expertos

Aspectos a evaluar Evaluacion No %**
Calidad de la presentacion Alta 20 90
Media 1
Baja 1 5
Calidad de realizacion Alta 22 100
Media 0 0
Baja 0 0
Calidad del contenido Alta 22 100
Media 0 0
Baja 0 0
Utilidad practica Total 22 100
Parcial 0 0
Ninguna 0 0

La evaluacion segun criterios de usuario obtuvo la maxima calificacion por el 100 % de los usuarios en
cuanto a la calidad de las imagenes videos y simulaciones sonoras, comprension del contenido, disefio y
colores y ayuda para integrar el contenido. El 95 % de los usuarios valoraron como total la facilidad de
uso e interaccion.
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Tabla 3. Valoracion de la multimedia segln criterios de usuarios c
o
Aspectos a evaluar Evaluacion No %* o
Facilidad de uso e interaccion Total 19 95 .
. va
Parcial 1 5 =
Ninguna 0 0 ol
Calidad de las imagenes videos y simula- Ata 20 100
ciones sonoras Media 0 0
Baja 0 0
Comprension del contenido Adecuada 20 100
Medianamente 0 0
adecuada
Inadecuada 0 0
Diseno y colores Adecuado 18 90
Medianamente 2 10
adecuado
Inadecuado 0 0
Ayuda para integrar el contenido Total 20 100
Parcial 0 0
Ninguna 0 0
Previo a la aplicacion de la multimedia, el 90 % de los estudiantes presentaron un nivel de conocimientos
inadecuado sobre traumatismos dentales, mientas que posterior a la aplicacion, solo el 10 % presentd
conocimientos inadecuados (figura 3).
20
18
18
16
14
12
10
8
6
1
2
: ] ]
0
Después
W Adecuado m Inadecuado
Figura 3. Nivel de conocimiento de los estudiantes antes y después de la aplicacion del producto
DISCUSION
o
El desarrollo vertiginoso de la ciencia y la tecnologia en los ultimos tiempos, asi como los va
cambios de paradigmas en las comunicaciones han significado un reto para los procesos 3
o
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de ensefanza-aprendizaje. Esto ha suscitado la necesidad de estrategias de ensefanza
donde las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) constituyan un eje.('®

El avance de las TIC constituye un papel importante de la sociedad, pues permite generar nuevos
conocimientos mediante la transformacion de la propia sociedad, a la vez que comprende todos los
ambitos de la experiencia humana y los transforma. En el contexto educativo superior se capacitan
a futuros profesionales para que se desempefien de forma competitiva, optimizando el manejo de la
informacion y desarrollo de la comunicacion.(

En la educacién meédica superior, el proceso de ensefanza-aprendizaje exige una formacion mas
independiente, orientada al autoaprendizaje, la practica sistematica del estudio independencia y la
autogestion de los conocimientos. Para ello, los materiales didacticos concebidos para cada programa
de estudio y los creados por los docentes garantiza una mayor ganancia metodoldgica y una mejor
racionalizacion de las actividades a desarrollar. ("

Los traumatismos dentales constituyen una tematica estudiada en Cuba; varias multimedias se han
destinado a dicho contenido>'¢'"), En su mayoria estas estan orientadas a grupos especificos, como
la Maestria en Urgencias Estomatoldgicas'”), elemento que concede valor como material didactico de
apoyo a la docencia para el pregrado, pues permite consolidar, integrar y aplicar de forma practica los
conocimientos acerca de los traumatismos dentales y su relacidon con la promocion de salud.

Los recursos que brinda la multimedia son faciles de usar e individualizan el trabajo, por lo tanto, se
lograra una mayor motivacion e interés de los estudiantes por el aprendizaje. Ademas de que constituye
material de apoyo en la preparacion de clases para profesionales de la salud en la carrera.

La valoracion teodrica de la multimedia se realizé segln criterio de expertos y posteriormente mediante
criterio de un grupo piloto de usuarios. Los autores estipularon conveniente realizar la validacion del
producto mediante metodologia Delphi, lo cual permite una validacion menos demorada, usando el juicio
de especialistas en el campo o area estudiada, enriqueciendo al producto con sus recomendaciones.
Otros autores como Lazo-Herrera y col. y Montes de Oca Carmenaty y col.(® emplearon este método,
obteniendo resultados satisfactorios. A consideracion de los autores, la validacion empleando el criterio
de usuarios es de gran valor, al constituir estos el consumidor o cliente final del producto.

Luego de los estudiantes interactuar con el producto se observo un mayor nimero de estudiantes con
niveles de conocimientos adecuados comparado con el diagnoéstico previo. Estos resultados hablan a
favor de la calidad y eficacia de la multimedia para la ensefianza del tema en cuestion.

Similares resultados fueron encontrados por Montes de Oca Carmenaty y col."® quienes obtuvieron que el
99,43 % de sus estudiantes obtuvieron niveles de conocimientos adecuados tras el uso de su multimedia.
La utilizacidon de multimedias en la ensenfanza universitaria y en especial en el area de la salud favorece
la motivacion de los alumnos y, por tanto, aumenta las posibilidades de un mayor aprendizaje.

Se concluye que se disefd una multimedia que integra los contenidos fundamentales relacionados con
los traumatismos dentales y su manejo en la practica estomatologica, validada mediante el juicio de

expertos y usuarios. Se logré un incremento de los conocimientos relacionados con la tematica luego del
uso de la multimedia por los estudiantes.
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