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RESUMEN

Introducción: el estrés es un proceso mediante el cual, se percibe un estímulo como amenazante, 
generando respuestas psicosomáticas y conductuales consideradas normales hasta cierto punto. 
Objetivo: caracterizar el estrés académico y las técnicas para su afrontamiento en estudiantes de 
medicina de Pinar del Río. 
Método: estudio observacional, descriptivo y transversal en estudiantes de Medicina de la Universidad 
de Ciencias Médicas de Pinar del Río entre julio y agosto de 2022. Participaron 150 estudiantes. La 
información fue procesada con empleo de frecuencias absolutas y relativas porcentuales. 
Resultados: predominaron los estudiantes de 2do año (36,7 %), del sexo femenino (69,3 %), de procedencia 
urbana (87,3 %), con nivel de estrés moderado (60,7 %). El 70,4 % de los estudiantes de 2do año presentaban 
estrés moderado y el 50 % de los de 6to año presentaban estrés severo. Los de procedencia urbana 
presentaron mayor incidencia de estrés severo (37,4 %). El sexo masculino mostró mayores niveles de 
estrés moderado y leve (76,1 y 6,5 %), el sexo femenino mostró los niveles más elevados de estrés severo 
(45,19 %). La verbalización fue la técnica de afrontamiento más empleada (24 % siempre la emplean). La 
religión fue la menos empleada (45,3 % nunca la emplean). 
Conclusiones: los estudiantes de medicina de Pinar del Río muestran niveles de estrés moderado. La 
incidencia del estrés severo fue común en estudiantes de años terminales, del sexo femenino y de 
procedencia urbana. La verbalización de la situación estresante fue la estrategia de afrontamiento más 
empleada para afrontar el estrés.

Palabras clave: Estrés; Estrés Académico; Estudiantes; Técnicas de Afrontamiento

Introduction: stress is a process by which a stimulus is perceived as threatening, generating psychosomatic 
and behavioral responses considered normal to a certain extent. 
Objective: to characterize academic stress and coping techniques in medical students in Pinar del Río. 
Methods: observational, descriptive and transversal study in medical students of the University of Medical 
Sciences of Pinar del Río between July and August 2022. One hundred and fifty students participated. The 
information was processed with the use of absolute and relative percentage frequencies. 
Results: second year students (36,7 %), female (69,3 %), urban (87,3 %), with moderate stress level (60,7 
%) predominated. 70,4 % of the second year students were moderately stressed and 50 % of the 6th year 
students were severely stressed. Those of urban origin had a higher incidence of severe stress (37.4 %). 
The male sex showed higher levels of moderate and mild stress (76,1 and 6,5 %), the female sex showed 
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higher levels of severe stress (45,19 %). Verbalization was the most used coping technique (24 % always 
use it). Religion was the least used (45,3 % never used). 
Conclusions: medical students in Pinar del Río show moderate stress levels. The incidence of severe 
stress was common in students of terminal years, of female sex and urban origin. Verbalization of the 
stressful situation was the most used coping strategy to deal with stress.

Keywords: Stress; Academic Stress; Students; Coping Techniques 
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INTRODUCCIÓN

El estrés es un proceso fisiológico mediante el cual un individuo percibe un suceso o estímulo como 
amenazante, lo que genera respuestas físicas, emocionales y conductuales que pueden ser consideradas 
normales.(1)

Sin embargo, si el evento estresante se interpreta como una situación sobre la cual no se tiene control y se 
prolonga en el tiempo, evoluciona hacia una forma crónica caracterizada por mecanismos adaptativos que 
al permanecer activados durante mucho tiempo actúa contra los diferentes sistemas orgánicos conduciendo 
a mayor vulnerabilidad, incremento en la incidencia de enfermedades infecciosas, desarrollo o progresión 
de procesos inflamatorios localizados o sistémicos, presentación de enfermedades cardiovasculares, 
autoinmunes, trastornos psicológicos, entre otros.(1,2)

Todas las personas, independientemente de su raza, sexo, edad o profesión pueden experimentar estrés, 
e incluso llegar a extremos en que este se considera patológico, puesto que diariamente el individuo está 
expuesto a factores estresantes, que influyen individualmente o sobre un colectivo con características 
similares, y el ámbito educativo no es ajeno a este fenómeno.(3)

El estrés asociado al ambiente educacional o estrés académico se define como aquellos estímulos o 
factores del ámbito educativo (autonomía, eventos, problemas de adaptación, relaciones interpersonales 
profesor-estudiante, estudiante-estudiante, entre otros) que presionan o sobrecargan al educando 
e influyen sobre su rendimiento; lo que constituye actualmente un problema de alcance mundial con 
tendencia al ascenso.(4,5)

En el ámbito universitario, es incluso más marcado que en el resto de las enseñanzas por las exigencias 
propias del mismo, por las características de los universitarios, en su mayoría adultos jóvenes en etapa 
de transición y algunos con responsabilidades ajeas al medio, sumado al alto nivel de exigencia que 
establecen en la formación profesional.(5)

Según estudios precedentes, uno de cada cuatro individuos sufre de algún problema grave relacionado al 
estrés mantenido; en las ciudades se estima que un 50 % de la población tiene algún problema de salud 
mental producto del estrés.(5)

Las Ciencias Médicas de forma general y la carrera de medicina de forma particular, es uno de los campos 
de la educación más estresantes. EL tiempo que dura la formación profesional constituye un período de 
muchas tensiones para los estudiantes alrededor del mundo, pues, las altas demandas académicas, el 
amplio perfil profesional, los exámenes periódicos y el temor a fallar, son fuentes de estrés constantes 
para los estudiantes de la carrera.(6,7)

Las universidades, sobre todo aquellas especializadas en el área de la salud, deben garantizar que 
sus estudiantes tengan conocimientos y habilidades adecuados para afrontar la vida profesional, sin 
embargo, varios aspectos del proceso de entrenamiento traen consigo consecuencias negativas para su 
salud emocional y física. Es por ello que el estudiante debe ser capaz de detectar cuando su actividad es 
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excesivamente estresante, así como crear estrategias para el correcto afrontamiento del estrés, para lo 
cual es necesario conocer las características propias de la población con la que se pretende trabajar. Por 
ello el objetivo de la presente investigación fue caracterizar el estrés académico y las técnicas para su 
afrontamiento en estudiantes de medicina de Pinar del Río.

MÉTODO

Se realizó un estudio observacional, descriptivo, de corte transversal en estudiantes de Medicina de la 
Universidad de Ciencias Médicas (UCM) de Pinar del Río entre julio y agosto de 2022. El universo estuvo 
constituido por 180 estudiantes de Medicina que respondieron la encuesta virtual, entre los cuales se 
seleccionó una muestra de 150 mediante muestreo aleatorio simple. 

Se incluyeron en el estudio a los estudiantes que estuvieron de acuerdo con participar en la investigación, 
que respondieron todas las preguntas de la encuesta y pertenecían a la UCM de Pinar del Río. Fueron 
excluidos aquellos que pertenecían a otros centros universitarios y aquellos que no respondieron algún 
acápite de la encuesta.

Para la obtención de información se implementó el Inventario Sistémico Cognoscitivista (SISCO) de estrés 
académico(8), examen de tipo individual constituido por 29 ítems distribuidos de la siguiente manera:

- Un ítem de filtro dicotómico que evalúa si el encuestado es candidato o no a contestar el inventario.
- Un ítem en un escalamiento tipo LiKert de 5 valores numéricos (1-5 donde 1 es poco y 5 mucho) 
que permite identificar el nivel de intensidad del estrés académico.
- 8 ítems que en un escalamiento tipo LiKert de 5 valores categoriales (nunca, rara vez, algunas 
veces, casi siempre, siempre) permiten identificar la frecuencia en que las demandas del entorno son 
valoradas como estímulos estresores.
- 15 ítems que en un escalamiento tipo LiKert de 5 valores categoriales (nunca, rara vez, algunas 
veces, casi siempre, siempre) permiten identificar la frecuencia con que se presentan los síntomas o 
reacciones al estímulo estresor.
- 6 ítems que, en un escalamiento tipo LiKert de 5 valores categoriales (nunca rara vez algunas casi 
siempre y siempre) permiten identificar la frecuencia de uso de las estrategias de afrontamientos.

Esta encuesta fue aplicada utilizando los Formularios de Google, la cual fue difundida a través de la 
plataforma WhatsApp en el mes de julio de 2022. 

Se analizaron las variables: sexo (femenino y masculino), procedencia (urbana, rural), nivel de estrés, 
técnicas de afrontamiento, frecuencia de empleo de las técnicas de afrontamiento y año académico (1ro, 
2do, 3ro, 3to, 5to, 6to).

Para determinar el nivel de estrés de los estudiantes, teniendo en cuenta que cada respuesta se corresponde 
con un valor numérico (1 - nunca, 2 - rara vez, 3 - algunas veces, 4 - casi siempre, 5 - siempre), se 
realiza una sumatoria de los valores de cada estudiante, obteniéndose un puntaje total interpretado de 
la siguiente forma:

- Estrés leve: puntaje entre 5 y 51
- Estrés Moderado: puntaje entre 52 y 102
- Estrés severo: puntaje entre 103 y 150

Para el procesamiento estadístico se confeccionó una base de datos. Se emplearon estadígrafos descriptivos 
mediante la distribución de frecuencias absolutas y relativas porcentuales.

La investigación fue aprobada por el Comité de Ética y Consejo Científico de la Institución. La presente 
investigación se realizó siguiendo los principios de la ética médica para el desarrollo de las investigaciones 
en salud, manteniendo en cada etapa de trabajo el apego a las normas científicas internacionales.
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RESULTADOS

Los estudiantes encuestados tenían edades comprendidas entre 18 y 31 años con una media de 21,01 + 4 
años. Existió un predominio de estudiantes de 2do año de medicina (36,7 %). El 69,3 % de los encuestados 
fueron del sexo femenino y el 87,3 % de procedencia urbana (tabla 1).

Tabla 1. Distribución según características sociodemográficas de los estudiantes 
de la Universidad de Ciencias Médicas de Pinar del Río encuestados

Características Generales No. %

Año académico 1ro 27 18

2do 55 36,7

3ro 23 15,3

4to 12 8

5to 27 18

6to 6 4

Sexo Femenino 104 69,3

Masculino 46 30,7

Procedencia Urbana 131 87,3

Rural 19 12,7

El 60,7 % de los estudiantes presentaban un nivel de estrés moderado (figura 1).

Figura 1. Distribución de los estudiantes según nivel de estrés

 

En todos los años académicos predominan los estudiantes con estrés moderado, destacándose el 2do año 
con un 70,4 %. Los estudiantes de 6to año mostraron el mayor porcentaje de estrés severo (50 %) (figura 2)

Figura 2. Distribución de los estudiantes según nivel de estrés y año académico
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Nota: % calculado en base al total por año

Los estudiantes de procedencia urbana presentaron un mayor porcentaje de estrés severo (37,4 %), 
mientras que, los de procedencia rural, presentaron el mayor porcentaje de estrés leve (5,3 %). (Figura 3)

Figura 3. Distribución de los estudiantes según procedencia y nivel de estrés

 

El sexo masculino mostró mayores niveles de estrés moderado y leve (76,1 y 6,5 % respectivamente), 
mientras que el sexo femenino mostró los niveles más elevados de estrés severo (45,19 %) (figura 4).

Figura 4. Distribución de los estudiantes según nivel de estrés y sexo

 

Respecto a las técnicas de afrontamiento, la verbalización fue la más empleada con un 24 % de los 
estudiantes que siempre la emplean. La religión (rezar, ir a misa) fue la menos frecuentemente empleada 
con un 45,3 % de estudiantes que refieren nunca emplearla (figura 5).

DISCUSIÓN

La formación académica de un médico está determinada por la necesidad de forjar estudiantes con 
valores, conocimientos, actitudes y destrezas; esto provoca que el estudiante se esfuerce por cumplir con 
la demanda que, como resultado final desencadena un amplio panorama de afectaciones físicas, psíquicas 
y conductuales estrechamente relacionadas con los mecanismos del estrés.(9)
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Figura 5. Distribución de los estudiantes según técnicas de afrontamiento y frecuencia de empleo

 

Este proceso de estrés crónico no se comporta igual en todas las personas. Si bien es cierto que todos 
están expuestos a situaciones estresantes, la intensidad de respuesta y el propio tipo de respuesta 
ante diversos estresores será diferente en cada individuo dependiendo de factores como personalidad 
individual, capacidad y estrategias de afrontamiento y apoyo del grupo social en que se desenvuelve el 
sujeto, al tener en cuenta al hombre como un ser biopsicosocial que se desarrolla en sociedad.

Múltiples estudios(10,11) concuerdan en que los estudiantes de medicina muestran niveles superiores 
de estrés respecto a otras carreras universitarias. García-Araiza y col.(9) en un estudio centrado en 
estudiantes de medicina de Quintana Roo, y Silva-Ramos y col.(12) en México, demostraron un predominio 
de estudiantes del sexo femenino (58 % y 59,6 % respectivamente) lo que concuerda con lo planteado en 
la presente investigación, mientras que contrasta con los resultados obtenidos por Palacios-Garay y col.

(13) en Perú quien reportó un 51,7 % de población del sexo masculino.

Al hablar de estrés la variable sexo toma connotaciones particulares de gran interés, pues es bien 
sabido que, entre hombres y mujeres, existen diferencias afectivo-conductuales condicionadas por 
factores fisiológico y químicos que, varios estudios plantean, pueden constituir factores protectores o 
vulnerantes ante el estrés. Así, autores como Conchado-Martínez y col.(14) en Ecuador y Vergara Llinas y 
col.(15) en Colombia demostraron una mayor incidencia de estrés severo entre las féminas (30,6 % y 7,6 
% respectivamente) mientras que las mayores cifras de estrés leve se encontraba entre los individuos 
del sexo masculino (11,1 % y 29,8 % respectivamente) lo que concuerda con lo planteado en la presente 
investigación. 

Por lo que se podría inferir que, ser mujer constituye un factor de riesgo para presentar estrés y a su 
vez niveles profundos de este, lo que varios estudios plantean está relacionado con factores hormonales 
en constante variación que inducen cambios emocionales en la mujer y por ende aumenta en ellas 
la tendencia al estrés; sin embargo, aunque parece una afirmación lógica esto requiere de estudios 
específicos sobre el tema con mayor profundidad.(14,15)

Otras variantes a tener en cuenta serían la relación entre las variables edad y año académico con el 
nivel de estrés de los estudiantes. En este aspecto cabe destacar algunas especificidades, los primeros 
años de la carrera corresponde al ciclo de ciencias básicas donde el estudiante recibe la base para 
comprender los procesos patológicos que se enseñan en las asignaturas de corte clínico, sin embargo, 
el grado de responsabilidad es menor, se presenta un estudiante más joven con actitud más optimista 
y expectante, que todavía no asume los desafíos que la vida universitaria y la autonomía representan, 
lo que puede influir de forma positiva en el nivel de estrés y su afrontamiento, sin embargo, a su vez, 
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el cambio hacia una enseñanza completamente nueva y diferente a las anteriores constituye un choque 
emocional que a menudo no es bien manejado por algunos individuos lo que resulta un factor estresante 
en sí. Por otra parte, los estudiantes de ciclo clínico que se desenvuelven en un ambiente asistencial, 
con responsabilidades para con el paciente tienen una carga moral más elevada lo que sumado a las 
exigencias propias de la carrera, la incertidumbre ante el futuro y la competencia entre compañeros 
de estudio constituyen factores agravantes del estrés, por lo que es común encontrar mayor incidencia 
de estrés severo en este grupo, como plantea la presente investigación y tras como las realizadas 
por Vergara Llinas  y col.(15) y Sandoval y col.(16) quienes mostraron un predominio de estudiantes de 
ciencias básicas (24,36 y 48,6 % respectivamente) donde los estudiantes de cursos superior mostraban 
mayores niveles de estrés profundo. Sin embargo, Palacios-Garay y col.(13) entra en desacuerdo con estos 
resultados mostrando que el 49,38 % de su población mayor de 24 años y cursos superiores mostraban 
estrés leve y no existieron individuos con nivel de estrés profundo en esos años.

La procedencia urbana (no becado) o rural (becado) puede o no influir sobre el nivel de estrés dependiendo 
de la correlación con otros factores. Vergara Llinas y col.(15) reportan un predominio de participantes de 
procedencia urbana (81,5 %) los que a su vez presentaron los valores más elevados de estrés profundo 
(69,2 %) concordando con los resultados obtenidos en el presente estudio. Sin embargo, en ambos estudios 
la población de procedencia rural fue significativamente menor por lo que para un resultado más exacto 
se deberían realizar estudios con poblaciones similares.

De forma general varios autores(12,13,15) plantean predominio de estudiantes con estrés moderado, lo que 
concuerda con el presente estudio, mientras que, contrariamente, Conchado-Martínez y col.(14) reportaron 
predominio de estudiantes con estrés severo (45,83 %) y Sandoval y col.(16) destacaron predominio de 
estudiantes sin estrés (76,1 %) y dentro de los que sí presentaban estrés predominaron aquellos con 
estrés leve (45,58 %). Estas diferencias pueden estar condicionadas a varios factores como, diferencias 
en el enfoque de la investigación, diferencias culturales entre las poblaciones, el semestre o año cursado 
e incluso las diferencias entre los programas de estudios entre las diversas regiones.

Si bien es importante saber reconocer la presencia de estrés, las vías o técnicas que se emplean para 
su manejo resultan vitales. En este aspecto, ninguno de los autores analizados (15,17,18) concuerdan en 
cuanto a cuál es la estrategia más empleada por sus estudiantes y a su vez entran en desacuerdo con 
la presente investigación. Esto sería lógico puesto que, al igual que no todos responden igual ante un 
estímulo estresor, las estrategias para afrontar el estrés van a varia de un individuo a otro de acuerdo 
con su personalidad, capacidades, entre otras. 

La autora considera que lo más importante sería fomentar estrategias de manejo del estrés entre los 
estudiantes y que cada uno adopte la más efectiva y la que se ajuste mejor a sus necesidades. Para 
ello, se hacen necesarias las consejerías académicas, el trabajo de los departamentos de psicología y la 
realización de intervenciones educativas en los estudiantes sobre este tema.  

CONCLUSIONES

Los estudiantes de medicina de Pinar del Río muestran niveles de estrés moderado que se hace más 
severo en años terminales. El sexo femenino y la procedencia urbana influyeron en el nivel de estrés 
presentado por los estudiantes. La verbalización de la situación estresante constituyó la estrategia de 
afrontamiento preferida para el manejo del estrés entre los estudiantes.
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